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CHAPTER 6 – 1. 「ユーザ別」にライセンスを割り当てる 

オートデスクアカウントでは、プライマリ管理者とセカンダリ管理者のみが製品とサ
ービスへのアクセスをユーザに割り当てることができます。このチャプターでは、
「ユーザ別」に製品とサービスを割り当てる方法を説明します。

【１】オートデスク アカウントにサインインして、「ユーザ管理」→ 
「ユーザ別」をクリックします。オートデスクアカウントにすでに招待されているユ
ーザが一覧で表示されます。 

【2】製品やサービスを割り当てたいユーザを選択してそのユーザをクリックしま
す。 
※ユーザを検索する場合は、検索フィールドから英数字で検索してください。

https://manage.autodesk.com/
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CHAPTER 6 – 1. 「ユーザ別」にライセンスを割り当てる 

【３】ユーザ詳細画面には、チームにある割り当て可能な製品が、割り当て可能なシ
ート数とともに表示されます。ユーザに割り当てたい製品を選択して、「割り当て」
をクリックします。 

【４】ユーザに製品の割り当てがされました。 
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CHAPTER 6 – 1. 「ユーザ別」にライセンスを割り当てる 

【５】割り当て後、製品に含まれる特典やサービスの一部を解除する場合は、該当の
製品をクリックし編集画面を表示します。不要なサービスや特典はチェックを外し
「保存」すると、一部の割り当てを解除することができます。 
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CHAPTER 6 – 2. 「製品別」にライセンスを割り当てる 

オートデスクアカウントでは、プライマリ管理者とセカンダリ管理者のみが製品とサ
ービスへのアクセスをユーザに割り当てることができます。このチャプターでは、
「製品別」に製品とサービスを割り当てる方法を説明します。

【１】オートデスク アカウントにサインインして、「ユーザ管理」→ 
「製品別」をクリックします。製品の一覧とそれぞれの製品の割り当て可能なシート
数が一覧で表示されます。ユーザに割り当てたい製品をクリックし、詳細を表示しま
す。(例：「2/3」 = 3シート中、2シートが割り当て可能)

※チームを複数作成してライセンスを管理している場合は、当該チームをあらかじめ選択してください。

https://manage.autodesk.com/
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CHAPTER 6 – 2. 「製品別」にライセンスを割り当てる 

【２】詳細を表示したら、「ユーザを割り当てる」をクリックします。すでにチーム
に招待されているユーザは、検索フィールドから検索することも出来ます。 
※検索は英数字のみ対応しています。日本語検索は不可。

【３】「ユーザに割り当てる」をクリックすると、以下の画面が表示されます。 
ボックスの空欄をクリックすると、すでにチームに招待されているユーザが表示され
ます。スクロールバーを使って、製品を割り当てるユーザを探します。 
※名前やメールアドレスの一部で検索も可能（この場合は日本語検索も可）

リストを取り込んで割り当てる場合は、CSVのユーザリストを用意し読み込みます。
リストの読み込み方法は、「CHAPTER 6：アクセス権の管理(P.84~)」を参照して
ください。
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CHAPTER 6 – 2. 「製品別」にライセンスを割り当てる 

【４】製品を割り当てるユーザを「＋」をクリックして選択します。途中で選択を取
り消す場合は、「×」をクリックします。 
選択し終えたら「割り当て」をクリックします。 

【４】製品にユーザが割り当てられました。 
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CHAPTER 6 – 2. 「製品別」にライセンスを割り当てる 

【５】割り当て後、製品に含まれる特典やサービスの一部を解除する場合は、該当の
ユーザをクリックし編集画面を表示します。不要なサービスや特典はチェックを外し
「保存」すると、一部の割り当てを解除することができます。
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CHAPTER 6 – 3. 製品をまとめてユーザに割り当てる 

複数のユーザを読み込んで、同時にソフトウェアとサービスへのアクセス権を与える
には、製品別の割り当て画面から、CSVファイルを用いてユーザデータをまとめて読
み込みます。 

【１】読み込むユーザをリストしたカンマ区切りファイル(CSV)を用意します。 

 ユーザごとに行を追加します。
 姓、名、電子メール アドレスの 3 つの列を追加します。
 一度に最大 5,000 ユーザまで追加できますが、ネットワークの状況で読み込みに時間がかかる場合は、

アップロード中にタイムアウトする場合があります。その場合は、読み込みデータを小分けにしてアップ
ロードしてください。

 読み込み時、チーム内に既に存在するユーザは無視されます。

次の形式に従ってユーザごとに 1 行追加します。１行目は無視されます。 
２行目からユーザ情報のエントリを開始してください。 
※ユーザの姓名、メールアドレスは必ず半角英数字で入力してください。
※ユーザの姓名、メールアドレスは必ず半角英数字で入力してください。

���注意！！ 
CSVファイルは、UTF-8形式で保存してください。 
エンコード形式や文字の入力形式が異なりますと、正しく読み込みができません。
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CHAPTER 6 – 3. 製品をまとめてユーザに割り当てる 

【２】オートデスク アカウントにサインインして、「ユーザ管理」→ 
「製品別」をクリックします。製品の一覧とそれぞれの製品の割り当て可能なシート
数が一覧で表示されます。ユーザに割り当てたい製品をクリックし、詳細を表示しま
す。(例：「2/3」 = 3シート中、2シートが割り当て可能)

※チームを複数作成してライセンスを管理している場合は、当該チームをあらかじめ選択してください。

https://manage.autodesk.com/
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CHAPTER 6 – 3. 製品をまとめてユーザに割り当てる 

【３】詳細を表示したら、「ユーザに割り当てる」をクリックします。 

【４】「取り込んで割り当てる」のタブから、「CSV ファイルをアップロード」をク
リックします。【１】で作成した CSV ファイルの保存先を開いてファイルを選択しま
す。
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CHAPTER 6 – 3. 製品をまとめてユーザに割り当てる 

【５】データが正しく読み込まれると、以下のメッセージが表示されます。そのまま
製品を割り当てる場合は、「すべての製品を割り当てる」をクリックして続行します。 
製品に含まれる一部の特典やサービスをカスタマイズして割り当てる場合は、「カス
タマイズ」をクリックして、割り当て内容を編集してから、割り当てを完了します。

データ読み込時にエラーが発生した場合は、データの保存形式や文字の入力フォーマ
ットを再度確認してください。 
よくあるエラー原因： 
・ユーザの姓名が全角や日本語で入力されている（解決方法 → 半角英数字のアルファベットで入力してくだ
さい。）
・ユーザの姓名が全角アルファベットで入力されている（解決方法 → 半角英数字のアルファベットで入力し
てください。）
・ユーザのメールアドレスが正しくない
・文字コードが UTF-8形式で保存されていない
・ファイルが CSV形式で保存されていない
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CHAPTER 6 – 3. 製品をまとめてユーザに割り当てる 

【６】割り当てが完了すると、画面下に割り当てられたユーザが表示されます。 
※個別で割り当てた場合は、ユーザに割り当て完了メールが送信されますが、まとめて製品割り当てをした場
合は、ユーザにそれらのメールが送信されませんのでご注意ください。

【７】割り当て後、製品に含まれる特典やサービスの一部を解除する場合は、該当の
ユーザをクリックし編集画面を表示します。不要なサービスや特典はチェックを外し
「保存」すると、一部の割り当てを解除することができます。
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CHAPTER 6 – ４. ユーザの権限を解除する「ユーザ別」 

ユーザに与えられた権限を解除する場合は、「ユーザ管理」メニューの
「ユーザ別」、「製品別」、「グループ別」からそれぞれ行って頂けます。
このチャプターでは、「ユーザ別」メニューから権限を解除する方法を説明します。

【１】オートデスク アカウントにサインインして、左側のナビゲーション メニュー
で「ユーザ管理」 → 「ユーザ別」を選択し、表示されているユーザのリストから、
割り当てを解除するユーザを検索します。ユーザが見つかったら、クリックしてユー
ザ詳細を表示します。 
※チームを複数作成している場合は、ユーザを招待したいチームを選択して、右上の「ユーザを招待」をクリ
ックします。
※ユーザ検索機能は、ユーザ名がアルファベット表記の場合のみ対応しています。日本語表記のユーザ名では
検索できません。

https://manage.autodesk.com/
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CHAPTER 6 – ４. ユーザの権限を解除する「ユーザ別」 

【２】ユーザ詳細が開いたら、割り当てられている製品のうち、権限を解除したい製
品を探して、「割り当て解除」をクリックします。 

その製品の割り当てが解除されると、表示が「割り当て」に戻ります。 
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CHAPTER 6 – ５. ユーザの権限を解除する「製品別」 

【１】オートデスク アカウントにサインインして、左側のナビゲーション メニュー
で「ユーザ管理」 → 「製品別」を選択し、表示されている製品リストから、製品を
選択します。 
※チームを複数作成している場合は、当該サブスクリプションを管理しているチームをあらかじめ選択しま
す。

【２】製品詳細が開いたら、その製品に割り当てられているユーザがリストで表示さ
れます。割り当てを解除するユーザの「割り当て解除」をクリックします。 

https://manage.autodesk.com/
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CHAPTER 6 – ５. ユーザの権限を解除する「製品別」 

【３】製品からユーザの権限が解除され、割り当て可能シート数に空きが出ると、管
理者は、別のユーザを割り当てることが出来ます。 
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CHAPTER 6 – ６. ユーザの権限を解除する「グループ別」 

【１】オートデスク アカウントにサインインして、左側のナビゲーション メニュー
で「ユーザ管理」 → 「グループ別」を選択し、製品が割り当てられているグループ
を選択します。 
※チームを複数作成している場合は、グループを作成しているチームをあらかじめ選択します。

【２】選択しているグループの割り当てを一括解除する場合は、「割り当てを表示」
をクリックします。 

https://manage.autodesk.com/
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CHAPTER 6 – ６. ユーザの権限を解除する「グループ別」 

【３】詳細が開いたら、「割り当て解除」をクリックして、グループから権限を外し
ます。 

【４】割り当てが解除されると、表示が「割り当て」に切り替わります。解除された
製品は、他のグループや個々のユーザに再割り当てすることができます。 
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CHAPTER 6 – ６. ユーザの権限を解除する「グループ別」 

グループの割り当ては変更せず、グループ内の特定のユーザのみ権限を解除する場合
は、【２】の画面で、そのユーザをグループから「削除」してください。グループか
らユーザが削除されると、そのユーザの製品権限も自動で削除されます。 
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